






Convidamos jovens de 
14 a 18 anos de todos os 
países para participar do 
nosso curso de idiomas 

especializado em convivência inter-
nacional. Faça sua inscrição e encontre sua turma no 

destino escolhido! Tudo o que você precisa fazer é se inscrever em 
nosso curso, com 4 aulas por dia, ou 6 aulas por dia.

 Quando dizemos “dinâmico”, queremos dizer que é um curso de 
idiomas desafiador e criativo. Você aprenderá o que realmente for 
importante para progredir. Estes tópicos têm foco no currículo co-
legial e nas atividades juvenis. Os estudantes perdem sua timidez, 
pois não estão expostos ao estresse das aulas tradicionais. 

Todos os nossos professores trabalham em conjunto com toda a 
equipe da escola e com os líderes de grupo, no intuito de organizar 
o tempo da melhor forma possível. 

Oferecemos um programa de atividades supervisionadas para com-
plementar o aprendizado do aluno. Isto permite uma introdução 
perfeita ao idioma e à cultura do país. O aproveitamento se baseia 
na convivência e na comunicação. Portanto, tenha certeza de que 
os estudantes estarão em boas mãos. Além disso, no local há sem-
pre um responsável, que zela pelo bem-estar e entrosamento dos 
alunos. 

O programa U20 acontece em Brighton, Exmouth/Devon, Malta, 
Londres, Toronto, Nice, Roma, Playa del Carmen, Oberwesel, 
Frankfurt, Augsburg, e Barcelona, todas excelentes escolas da 
Sprachcaffe, em ambientes absolutamente seguros. Os alunos 
freqüentemente podem escolher entre nossas residências estudan-
tis e casas de família, com diversas opções de alimentação. 

Após o primeiro dia de aula ocorre uma festa de boas-vindas, a 
melhor ocasião para fazer novos amigos e conhecer a escola. Que 
comecem as aulas!

Condições gerais de matrícula conforme indicado na página 37!  ** disponível somente para matrículas de 1 semana; * disponível somente para matrículas de 2 semanas

AUGSBURG / ALEMANHA Temp. A
1 sem. 2 sem. 1 sem. 2 sem. 1 sem. 2 sem.

- - - - 610 1.200

Temp. B Temp. C
(preços em Euro) tx. mat. - 50 EUR
Residência / quarto c/ 4 camas
Traslado de/para Aeroporto Munique (MUC): 160 EUR

ALEMÃO EM RHINE VALLEY / ALEMANHA     (chegada domingo, partida sábado de/para FRA, traslado chegada e partida das 10h – 19h, não incluso)	 idades: 10-15

OBERWESEL / ALEMANHA Temp. A
1 sem. 2 sem. 1 sem. 2 sem. 1 sem. 2 sem.

- - - - 610 1.220

Temp. B Temp. C
(preços em Euro) tx. mat. - 50 EUR
Residência / quarto c/ 2 – 4 camas
Traslado de/para Aeroporto Internacional Frankfurt (FRA): 210 EUR.

ALEMÃO EM FRANKFURT / ALEMANHA   (chegada domingo, partida sábado de/para FRA, traslado disponível na chegada das 14h – 20h e partida das 09h – 20h) 	 idades: 13-17

JUL AGO

03 10 17 24  31 07 14 21 28**

JUN JUL AGO

26 03 10 17 24 31 07 14 21 28*

JUN JUL AGO

26 03 10 17 24  31 07 14**

PREÇOS INCLUEM: �

�•  Curso de idioma com 20 (intensivo: 30) aulas por se-
mana pela manhã ou tarde;

�•  Grupos de 12 – 15 alunos;
•  Aula – 45 minutos;
•  Empréstimo do material didático;
•  Certificado ao final do curso;
•  Acomodação e Pensão Completa (almoço poderá ser 

um snack);
•  Supervisão por líderes de grupo treinados;
•  Traslado de / para aeroporto (verificar suplemento em 

cada destino)
• Passeios acompanhados: programas de 2 semanas (1 

excursão de dia inteiro e 2 de meio dia); programas de 
3 semanas (2 excursões de dia inteiro e 3 de meio dia)

•   Atividades: esportes, natação, visitas culturais, ativi-
dades à noite (festa de boas vindas, atividades na praia, 
churrasco, cinema, boliche, etc.)

•  Camiseta U20

ALEMÃO EM AUGSBURG / ALEMANHA    (chegada domingo, partida domingo de/para MUC, traslado na chegada das 13h - 20h e partida das 08h – 15h, não incluso) 	  idades: 10-16

FRANKFURT / ALEMANHA Temp. A
2 sem. 3 sem. 2 sem. 3 sem. 2 sem. 3 sem.

- - 1.130 - 1.170 1.730

Temp. B Temp. C
(preços em Euro) tx. mat. - 50 EUR

Residência / quarto c/ 2 – 4 camas
- - 960 - 1.000 1.475Família / quarto Duplo 

- - 40 - 40 40Suplemento Curso Intensivo (por semana) 
Traslado Aeroporto Internacional Frankfurt incluso.

I n d i v i d u al   J u n i o r s  U 2 0  P r o g r a m
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INGLÊS EM BRIGHTON / INGLATERRA   (Residência: chegada dom., partida sex. / Família: chegada dom., partida sab. de/para LHR ou LGW, traslado na chegada das 10h - 15h e partida das 15h- 20 h)         idades: 14-17

INGLÊS EM DEVON / INGLATERRA   (chegada e partida domingo de/para LHR, traslado disponível chegada das 08h às 15h e partida das 15h às 20h)	 IDADES: 13-17

INGLÊS EM MALTA    (chegada domingo, partida sábado de/para MLA, traslado disponível em todos os horários)	 IDADES: 13-17

INGLÊS EM LONDRES / INGLATERRA   (chegada domingo, partida sábado de/para LHR, traslado disponível das 08h às 20h)	   IDADES: 14-17

DEVON / INGLATERRA Temp. A
2 sem. 3 sem. 2 sem. 3 sem. 2 sem. 3 sem.

- - 665 - 705 1.015
- - 35 - 35 35

Temp. B Temp. C
(preços em Libra) tx. mat. – 40 GBP
Família / quarto triplo
Suplemento Curso Intensivo (por semana)

LONDRES / INGLATERRA Temp. A
2 sem. 3 sem. 2 sem. 3 sem. 2 sem. 3 sem.

- - 765 1.130 785 1.160
- - 40 40 40 40

Temp. B Temp. C
(preços em Libra) tx. mat. – 40 GBP
Família / quarto duplo1

Suplemento Curso Intensivo (por semana)
(Organizar traslado somente do aeroporto Londres Heathrow)

INGLÊS EM TORONTO / CANADA       (chegada domingo e partida sábado de/para YYZ, traslado disponível das 09h às 19h, outros horários somente sob consulta)	 IDADES: 15-17

1 quarto triplo disponível sob consulta

1  quarto triplo disponível sob consulta

I n d i v i d u al   J u n i o r s  U 2 0  P r o g r a m
ST. JULIANS / MALTA (14 – 17) Temp. A

2 sem. 3 sem. 2 sem. 3 sem. 2 sem. 3 sem.

- - 685 1.015 885 1.315
- - 725 1.075 925 1.375
- - 755 1.120 1.095 1.630
- - 875 1.300 1.215 1.810
- - 35 35 35 35

- - 725 - 725 1.075
- - 855 - 855 1.270
- - 35 - 35 35

Temp. B Temp. C

(preços em Euro) tx. mat. - 50 EUR
Família / quarto triplo
Residência / quarto c/ 4 - 7 camas
Club Village / quarto c/ 3 camas
Club Village / quarto duplo
Suplemento Curso Intensivo (por semana)

ST. PAUL’S BAY / MALTA (13 – 17) (aberto de 26/Jun até 10/Set)
Família / quarto triplo
Residência / quarto triplo
Suplemento Curso Intensivo (por semana)

Toronto/ Canada Temp. A
2 sem. 3 sem. 2 sem. 3 sem. 2 sem. 3 sem.

- - - - 1.425 2.100

Temp. B Temp. C

(preços em Dólar Canadense) tx. mat. – 75CN$

Residência / quarto duplo

BRIGHTON / INGLATERRA Temp. A
2 sem. 3 sem. 2 sem. 3 sem. 2 sem. 3 sem.

605 880 675 985 745 1.090
805 1.180 875 1.285 945 1.390
35 35 35 35 35 35

Temp. B Temp. C
(preços em Libra) tx. mat. – 40 GBP
Família / quarto duplo1

Residência / quarto c/ 3 - 4 camas
Suplemento Curso Intensivo (por semana)

ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT

17* - 12 19  26 03 10 17 24 31 07 14 21 28 04 11 18 25 02 09  16*

ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT

17* - 26 03 10 17 24 31 07 14 21 28* - 02 09*

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT

02 09 16* - 20 27 03 17* - 26 03 10 17 24 31 07 14 21 28* - 02 09*

JUN JUL AGO

- 19 26 03 10 17 24 31 07 14 21 28*

JUL

03 17 24 31*
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ESPANHOL EM BARCELONA / ESPANHA   (chegada domingo e partida sábado de/para BCN, traslado disponível das 09h às 20h)	 IDADES:  14-17

FRANCÊS EM NICE / FRANÇA   (chegada domingo e partida sábado de/para NCE, traslado disponível das 08h às 20h)	 IDADES: 15-17

ESPANHOL EM PLAYA DEL CARMEN / MÉXICO   (chegada domingo e partida sábado de/para CUN traslado disponível das 08h às 20h, outros horários somente sob consulta)     IDADES:  15-17

ITALIANO EM ROMA / ITÁLIA    (chegada domingo e partida sábado de/para FCO, traslado disponível chegada das 13h às 19h, partida das 10h às 16h)	    IDADES:  16-17

Condições gerais de matrícula conforme indicado na página 37!  ** disponível somente para matrículas de 1 semana; * disponível somente para matrículas de 2 semanas.

I n d i v i d u al   J u n i o r s  U 2 0  P r o g r a m

ABR MAI JUN JUL AGO

17* - 26 03 10 17 24 31 07 14 21 28*

NICE / FRANça Temp. A
2 sem. 3 sem. 2 sem. 3 sem. 2 sem. 3 sem.

- - 890 - 910 1.345
- - - - 1.280 1.900
- - 40 - 40 40

Temp. B Temp. C
(preços em Euro) tx. mat. – 50 EUR
Família / quarto duplo
Residência / quarto duplo
Suplemento Curso Intensivo (por semana)

PLAYA DEL CARMEN / MÉXICO Temp. A
2 sem. 3 sem. 2 sem. 3 sem. 2 sem. 3 sem.

- - - - 1.255 1.860

Temp. B Temp. C
(preços em Dólar Americano) tx. mat. – 75 US$
Residência / quarto c/ 3-4 camas

ROMA / ITÁLIA Temp. A
2 sem. 3 sem. 2 sem. 3 sem. 2 sem. 3 sem.

- - - - 1.295 1.910

Temp. B Temp. C
(preços em Euro) tx. mat. – 50 EUR
Residência / quarto c/ 3-4 camas

BARCELONA / ESPANHA Temp. A
2 sem. 3 sem. 2 sem. 3 sem. 2 sem. 3 sem.

- - 855 - 895 1.320

- - 40 - 40 40

Temp. B Temp. C
(preços em Euro) tx. mat. – 50 EUR
Família / quarto duplo

- - - - 1.315 1.950Residência / quarto duplo 
Suplemento Curso Intensivo (por semana)
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JUL

03 17 24 31*

JUL

03 17 24 31*



1. Informações Gerais: O presente termo visa prestar informações específícas quanto ao programa de estudos nas 
escolas internacionais da Sprachcaffe Languages Plus, consubstanciadas no preço, formas de pagamento, duração, 
requisitos, bem como orientar o estudante em relação aos documentos necessários e imprescindíveis para a sua 
realização. Os valores expressos no presente termo de informações gerais encontram-se em moedas estrangeiras, 
uma vez que toda a prestação de serviços é contratada do exterior, sendo os valores convertidos em moeda nacio-
nal, na data correspondente ao seu pagamento, às taxas de câmbio estabelecidas pela agência, limitada ao câmbio 
turismo (venda).

a) Matrícula: É necessário efetuar pagamento de 20% (vinte por cento) do valor total do programa, acrescido da 
taxa de matrícula, carta de aceitação e correio expresso (quando necessários). O valor total do programa deverá ser 
quitado integralmente até 31 dias antes do início da viagem.  Nas inscrições que forem efetuadas dentro de um prazo 
inferior a 31 dias do início do programa, o valor total do programa deverá ser pago no ato da confirmação da matrícula. 
O voucher somente será enviado para o aluno após o pagamento integral do programa.

	     Taxa de Matrícula	                          Carta de Aceitação           	           Correio Expresso
	     			                            (email e/ou correio regular)                       (envio da carta original)
	     50 € (euros)	                          40 € (euros)		            75 € (euros)
	     40 £ (libras)	                          35 £ (libras)		            65 £ (Libras)
	     75 US$ (dólar americano)                        60 US$ (dólar americano)	           115 US$ (dólar americano)
	     75 CN$ (dólar canadense)                        60 CN$ (dólar canadense)	           115 CN$ (dólar canadense)
	     75 AU$ (dólar australiano)                      60 AU$ (dólar australiano)	           115 AU$ (dólar australiano)

b) O que não está incluso no programa: O custo do programa não inclui noites extras, passagens aéreas, taxas de 
embarque em aeroportos, traslados, seguros, assistência médica internacional, carteira de estudante, nem despesas 
extras de caráter pessoal, tais como e não limitado a trasporte público, lavanderia, telefonemas ou quaisquer outros 
serviços não mencionados aqui. Estas despesas deverão ser pagas diretamente pelo estudante. A Sprachcaffe reco-
menda que o estudante efetue as reservas, mas não compre a passagem aérea antes da confirmação do programa.

c) Noites extras: caso as datas de chegada e saída da cidade onde será realizado o curso não coincidam com os dias 
de acomodação estipulados, fica a cargo do estudante, solicitar as noites extras necessárias, que não estão incluídas 
no custo do programa e são sujeitas a confirmação de disponibilidade.

2. Cancelamento do curso: O aluno poderá solicitar o cancelamento do programa a qualquer momento antes do 
início do mesmo. Em nenhum caso de desistência ou cancelamento do programa pelo estudante serão devolvidas as 
taxas, apresentadas no item 1a. Além disso, serão cobradas as seguintes multas referentes ao valor total do programa:

- 30 dias ou mais antes do início do programa: 10% do total dos serviços (máx. 150 € (euros) ou equiva-
lente);
- 15 a 29 dias antes do início do programa: 25% do total dos serviços (máx. 300 € (euros) ou equivalente);
- 1 a 14 dias antes do início do programa: 50% do total dos serviços (máx. 600 € (euros) ou equivalente).

Após estas datas, 90% do total do programa será cobrado, máximo de 1.000 € (euros) ou equivalente. 
Após a chegada ao destino, não haverá nenhum reembolso. 

Se preferir faça nosso seguro cancelamento no ato da matrícula, equivalente a 2% do valor total do programa porém, 
com um valor mínimo de: 50 € (euros), 40 £ (libras), 75 US$ (dólar americano), 75 CN$ (dólar canadense) ou 75 AU$ 
(dólar australiano). Neste caso, terá isenção das multas de cancelamento se estiver impossibilitado de viajar em caso 
de doença atestada por médico, sendo este cancelamento solicitado antes do início do programa. Não serão 
reembolsadas taxas.

Quanto à formação de classe: quando houver apenas um, dois ou três alunos do mesmo nível, e na impossibilidade 
de formar uma classe regular, a escola providenciará que as aulas contratadas sejam ministradas privativamente 
(para um, dois ou três alunos), porém com menor carga horária do que a originalmente contratada até que seja 
atingido o nível adequado para uma classe regular. Curso padrão (20 aulas = 12 aulas) e Intensivo (30 
aulas = 18 aulas).

Ocorrendo a não confirmação do programa por parte da Sprachcaffe no exterior, não caberá ao estudante nenhum tipo 
de indenização, sendo reembolsado o valor pago a Sprachcaffe na sua totalidade, no prazo de até 31 dias. O número 
mínimo de alunos para os cursos preparatórios para exames e U20 são 4 alunos.

3. Mudanças ou alterações no programa ou tipo de curso: Quaisquer solicitações de modificação do 
curso, acomodação, traslados e/ou redução na duração do intercâmbio até 31 dias antes do início do pro-
grama será cobrada uma taxa de alteração no valor de: 50 € (euros), 40 £ (Libras), 75 US$ (dólar americano), 75 
CN$ (dólar canadense) ou 75 AU$ (dólar australiano). Após esta data, tais valores serão cobrados por alteração 
solicitada mais os eventuais acréscimos implícitos na alteração, podendo ser maior que a taxa acima citada. 
Neste caso, os serviços ficam sujeitos à disponibilidade. Nos casos de alteração do programa que impli-
quem a sua abreviação ou cancelamento, o cliente também fica sujeito as regras previstas no item 2.

4. Cancelamento das Acomodações: As solicitações de cancelamento deverão ser feitas sempre por escrito, e 
deverão ser encaminhadas com antecedência mínima de 21 dias antes do início da hospedagem. Se a notificação for 
recebida após esse período, não será devolvida a quantia equivalente a 2 semanas de acomodação, limitado ao valor 
total devido. Caso o cancelamento ocorra após o início da hospedagem, não haverá reembolso.

5. Seguro de Viagem / Assistência Médica Internacional: Todos os participantes deverão estar cobertos por um 
seguro de saúde internacional. Nenhum agente, operador ou escola será considerado responsável por qualquer tipo 
de acidente, doença, perda ou alteração do estado pessoal do estudante que possa acontecer a qualquer momento, 
antes ou durante o curso. Recomendamos desta forma que seja adquirido um seguro de saúde com cober-
tura internacional.

6. Vistos e Documentação de Viagem: Passaporte, vistos (inclusive os de trânsito que se fizerem necessários), vaci-
nas, e autorização de viagem necessária ao estudante menor de 18 anos, são de total responsabilidade do estudante, 

devendo ser providenciadas diretamente por este. Eventuais despesas causadas pela impossibilidade do embarque 
na data prevista, são de total responsabilidade do estudante. 
a) A Sprachcaffe não se responsabiliza, em qualquer hipótese, pela recusa das autoridades locais do destino em 
conceder os respectivos vistos de entrada ou ingresso do estudante no país, bem como eventuais taxas cobradas pelo 
departamento de imigração.
b) Para que a carta de aceitação exigida pelo consulado seja emitida, 40% do total do programa deverá ser pago 
junto com as taxas (matrícula e carta de aceitação), mencionadas no item 1.a) no ato da matrícula. O estudante 
deverá enviar à Sprachcaffe uma cópia de seu passaporte válido e demais documentos solicitados. Sugerimos que os 
alunos se informem com o orgão responsável pela emissão do visto para verificar o tempo necessário para emissão 
do visto.

* Se o visto não for emitido, em até 15 dias antes da viagem, o estudante deverá informar a Sprachcaffe para que 
possam ser feitas mudanças de data de início do programa, mediante pagamento da taxa de alteração, conforme 
Item 3.
		  o Se o visto não tiver sido emitido até 15 dias anterior a nova data de início do programa, será cobrada outra 
taxa de alteração (conforme item 3) e as datas terão que ser remarcadas pela segunda vez, e o estudante não terá a 
sua acomodação confirmada, ficará “sob confirmação”. Uma taxa de alteração será cobrada para cada mudança de 
data de início do programa. 

* Se o estudante tiver o visto negado:
		  o E apresentar a carta de visto negado emitida pelo consulado à Sprachcaffe no mínimo 15 dias anterior 
ao início do programa, todos os valores serão reembolsados, exceto as taxas mencionadas no item 1.a) e o seguro 
cancelamento (caso tenha sido solicitado).
		  o E não apresentar a carta de visto negado emitida pelo consulado à Sprachcaffe em até 15 dias antes da data 
de início do programa, serão aplicadas as multas mencionadas no item 2.

Em caso do estudante ter sido deportado, pagará 2 (duas) semanas de acomodação e de curso, mais as taxas conforme 
item 1.a) e o seguro cancelamento, caso tenha sido solicitado.

7. Acomodação em casa de familia (host family): Caso o estudante se hospede em casa de família, este declara 
estar ciente e concorda expressamente que a estrutura da família pode ser formada de diferentes maneiras (casal 
com ou sem filhos  / casal com idade avançada / casal jovem / mulher com ou sem filho, solteira, divorciada ou viúva 
/ homem com ou sem filho, solteiro, divorciado ou viúvo; Nacionalidade da família: a família poderá ter descendên-
cia em outras nacionalidades, assim como poderá receber 1 (um) ou mais estudantes de variadas nacionalidades, 
simultaneamente, sendo o idioma usado na casa, o oficial do país escolhido; Padrão socioeconômico da maioria das 
famílias: classe média, sendo que, existe a possibilidade do estudante não usufruir o mesmo padrão de vida que 
possui no Brasil.

8. Falta as aulas / Atividades / Feriados: Aulas e atividades perdidas, por motivos pessoais, não serão repostas. 
Salvo exceções, as escolas estarão fechadas nos feriados de cada país, não havendo aulas nestes dias (aulas não serão 
repostas). O certificado de participação do curso somente será emitido pela escola para os estudantes que 
freqüentarem, no mínimo, 85% do programa.

9. Nível do curso: O estudante se responsabiliza pelo nível de conhecimento do idioma declarado na ficha de ins-
crição. Ao chegar a escola, será feito um teste de nivelamento para que o estudante seja indicado a uma classe apro-
priada. Na hipótese do estudante ser classificado em um nível diverso do aqui declarado, a escola poderá, a seu único 
e exclusivo critério, transferí-lo para o curso que entender adequado ou cancelar sua inscrição no programa, sem que 
por isso tenha a Sprachcaffe qualquer responsabilidade, se aplicando o previsto no item 2.

10. Formas de pagamento:
- Transferência bancária: Favor enviar uma cópia do comprovante de transferência.
(todas as taxas bancárias serão de responsabilidade do aluno)

- Cartão de Crédito: Somente para pagamento à vista (cartões VISA ou MASTER).
Será cobrada uma taxa administrativa de 2% no valor total do programa.
Favor solicitar a autorização e preencher o formulário com dados pessoais e dados do cartão de crédito (o titular do 
cartão deve ser o próprio estudante ou parente de 1° grau). Enviar uma cópia frente e verso do cartão e documento 
com foto do portador do cartão.

11. Responsabilidade: A Sprachcaffe não terá responsabilidade por todo e qualquer problema, perda ou dano 
decorrentes de casos fortuitos ou eventos de força maior, assim entendidos aqueles fatos ou eventos cujos efeitos 
não são possíveis evitar ou impedir, conforme disposto no artigo 393 do Codigo Civil Brasileiro. O ato da inscrição 
para participar em qualquer programa oferecido pela Sprachcaffe, implica na aceitação de todas as condições acima 
mencionadas.
a) Menores de Idade: Os pais e responsáveis por menores de idade concordam que nem a Sprachcaffe e nem a casa 
de família hospedeira serão responsabilizados por problemas causados negligente ou intencionalmente por menores 
de idade enquanto participam do programa. Os pais e crianças reconhecem e aceitam as leis e o código de conduta de 
cada país. Em caso de estudante menor de idade, os pais deverão enviar junto com este documento uma autorização 
para menores, fornecida pela Sprachcaffe, assinada por seus responsáveis legais.

Declaro que li e entendi as informações e condições acima descritas, sobretudo aquelas constantes nos 
ítens 2, 3 e 6, bem como as informações constantes no catálogo da Sprachcaffe.

Data: ________/________/________

Nome Completo do Estudante:__________________________________________________
RG:__________________________________ CPF:_______________________________
Assinatura do Estudante:_____________________________________________________
Nome Completo do Responsável:________________________________________________
Assinatura do Responsável:____________________________________________________
(menores de 18 anos, anexar autorização)				  

c o n d i ç õ e s  g e r a i s  d e  m a t r í c u la   -  2 0 1 1  &  2 0 1 2
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